
 

 

Reklamačný formulár 
 
Meno zákazníka: __________________________________________________ 
Kontakt e-mail: __________________________________________________ 
Kontakt telefón: __________________________________________________ 

 

Číslo objednávky: _________________________ 

 

kód Názov 

  

  

  

  

  

 

Žiadam o vrátenie peňazí: 

o online 
o prevodom na IBAN: ________________________________________________ 

 

Pravidlá pre vrátenie: 

• Aby sme mohli vrátiť celú sumu, produkty musia byť v pôvodnom stave - neopotrebované 
a nepoškodené 

• Tovar neposielajte na dobierku, nebudeme ho akceptovať 
• Dôkladne si uschovajte kópiu potvrdenia o odoslaní tovaru 

 

Adresa doručenia: TERMOobchod .sk 

Sokolovská 2 
934 01 Levice 


